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采用综合评分方法，对投标文件的商务标、技术标、报价文件综合评审。其中投标报价40分，商务部分36分，技术部分24分。
	评分项
	评 分 内 容
	分值

	投标报价
	评标委员会只对资格性检查和符合性检查合格的投标文件进行价格评分，评标基数为参与评审的投标单位的报价中去掉一个最高和一个最低报价后的算术平均值为评标基数。若有效投标报价少于五家（不含五家）时，则以所有有效投标报价的算术平均值为评标基数，投标人的报价分按照下列公式计算：
1、当投标人所投报价高于评标基准价：
投标报价得分＝40—（投标人所投报价—评标基准价）/评标基准价×100×1
2、当投标人所投报价低于基准价：
投标报价得分＝40—（评标基准价—投标人所投报价）/评标基准价×100×0.5
	40

	






商务部分（36分）



	企业业绩

	投标人近3年（2023年4月至今）完成过类似设备供货20万元及以上业绩的，提供一个不得分，每超过1个以上的业绩，每个得3分，最多得9分。
类似业绩是指：空气能热水系统供货业绩（需为已完成项目），提供供货合同或中标通知书并加盖公章，时间以合同的落款时间为准。
	9

	
	产品资质
要求

	投标人所投空气源热泵机组制造商具有：
1、热泵产品具有中国节能产品认证证书加1分
2、热泵产品具有中国环境标志认证证书加1分；
3、热泵厂家具有节能技术服务认证证书加1分；

注：须提供证书复印件及网站查询截图并加盖公章，未提供相关资料的不得分。
	3

	
	认证体系

	投标人或投标人所投空气源热泵机组制造商需具有有效期内的证书，每提供一项证书得1分，最高得3分：（1）质量管理体系认证证书；（2）环境管理体系认证证书；（3）职业健康安全管理体系认证证书；
 
注：须提供证书复印件及全国认证认可信息公共服务平台查询截图并加盖公章，未提供相关资料的不得分。
	3

	
	制造商实力

	投标人所投空气源热泵机组制造商为国家高新技术企业，并获得国家相关部门认证的专精特新小巨人企业的得3分

注：须提供证书复印件并加盖公章，未提供相关资料的不得分
	3

	
	质保服务

	1、本项目设备的基础质保期为3年，在此基础上承诺每延长1年加2分，不承诺不得分，本项最高得6分。
（提供质保期承诺函并加盖公章）
	6

	
	技术参数响应
	投标人所投产品技术参数完全满足附件1“热水设备主要技术参数”中技术 指标项目要求的，得 12分。任何一项★号项指标低于招标需求的，每项扣 2 分；非★项指标负偏离或缺漏项的，每项扣 1 分，扣完为止。 
（主要技术标准提供相应承诺函或权威机构出具的检测检验报告，不提供不得分，中标后招标人将对相关设备参数进行审查）

	12

	





技术部分（24分）
	技术及安装实施方案
	投标人针对本项目提供安装方案，包括但不限于：①产品的安装措施；②项目工期的安排、安装计划；③安装工艺；④调试流程、调试措施等进行评分，优的得5-6分；合理得3-4分；一般得0-2分。
	6

	
	工期计划安排
	按照工期要求，精心制定施工计划和各项实施方案，投标人承诺工期未达目标有处罚、整改措施，处罚、整改措施明确具体的、有可操作性的，优的得5-6分；合理得3-4分；一般得0-2分。
	6

	
	调试运行方案
	设备调试、验收方案合理、可行，进行综合比较，优的得5-6分；合理得3-4分；一般得0-2分。
	6

	
	服务承诺
	1、为确保后期的维护，投标人承诺在（2小时内能赶到现场）提供售后服务。提供承诺函，得1分，未提供不得分。
2、售后服务承诺，回访、派人驻场质保期维修保养计划、响应及解决问题（1小时内响应，24小时内解决问题）按服务承诺综合评分。优的得4-5分；合理得2-3分；一般得0-1分。
（提供售后服务承诺函）
	6




